Vasarlasi feltételek (ASZF)

A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehet6sége van valasztani, illetve rendelni az aruhaz termékei kézil. A vasarld a kivalasztott
termékre kattintva megtekintheti annak b6vebb ismertetdjét. Vasarlasi szandéka esetén a megvasarolni kivant
terméket a ,Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtudlis kosarba helyezi. A Kosar ,Megtekintés” gombjara
kattintva megtalalja a vasarlds soran kosarba helyezett termékeket, valamint a szamla végdsszegét és a szallitasi
koltséget. Itt leellenérizhetik rendelésik helyességét, kulonds tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket

igény szerint mddosithatnak, javithatnak is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés végbsszegét.

A rendelés elkiildése

Ha megfelel6nek tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a végbsszeget, és Ugy
dontott, hogy meg szeretné vasarolni 6ket, akkor egyszerlien kattintson a "Pénztar" gombra. Ezutan lehet6sége
van kivalasztani, hogy mar regisztralt vasarloként szeretne-e belépni, Uj vasarldként akar regisztralni, esetleg
regisztracio nélkil akar vasarolni.

Ha korabban mar vasarolt aruhdazunkban, (gy adja meg a korabbi regisztraciéo sordn megadott e-mail cimét és
jelszavat. Ha (j vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz sziikséges adatait, amelyeket a
rendszer eltarol, és a legkdzelebbi vasarlas alkalmaval mar csak be kell jelentkeznie. Regisztracié nélkdili
vasarlas esetén adja meg szdmlazasi és szallitasi cimét.

A kdvetkezd lépésben valassza ki az Onnek megfelel szdllitdsi mddot (személyes atvétel vagy futdrszolgdlat
vagy MPL dltal), valamint fizetési modot (utanvét, banki atutalds, készpénz). Ha egyetért a megrendelés
tartalmaval, akkor a megrendelés elklldéséhez kattintson a ,Megrendelés” gombra.

Arak

Araink a rendelés idpontjdban érvényes listadrak, amelyeket a webadruhazban a termékek mellett taldlnak. Az
drak bruttd drak, az AFA-t tartalmazzék, azonban ezek az drak nem tartalmazzak a szallitisi koltséget. A széllitasi
koltség a pénztar folyamat soran a megrendelés véglegesitése el6tt, valamint a Vasarlasi feltételek kozott is
megtaldlhaté. Amennyiben a webdaruhdzban hiba vagy hidnyossag Iép fel a termékeknél vagy az &araknal,
fenntartjuk a jogot a korrekciéra. Ilyen esetben a hiba felismerése illetve modositasa utan azonnal tajékoztatjuk

a vevGt az (j adatokrol. A vevl ezt kdvet6en még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehet6ség van
arra, hogy barmely fél eldlljon a szerz6déstol.

A rendelések feldolgozasa
A rendelések feldolgozdsa munkanapokon 24 éran belul megtorténik.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehetdosége
Az adatbeviteli hibak javitasara a ,Megrendelés” gomb megnyomasa elétt van lehetGsége.

Visszaigazolas

Minden rendelésr6l e-mailes visszajelzést kuldink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat kévet6en egy
automatikus e-mailt kap a rendelés beérkezésérdl és (késGbb) egyet a varhatd szallitasi idépontrél. Telefonos
egyeztetés esetén hivja az lgyfélszolgalatot vagy az e-mailben taldlhatd telefonszamok barmelyikét.

Fizetési feltételek

Aruhdzunkban lehet8ség van banki tutaldsra, személyes és utdnvéttel torténd fizetésre. Utdbbi esetén a teljes
vételdrat szdllitdsi koltséggel egyltt a klldemény atvételekor kell kifizetni készpénzben a klldemény
kézbesitdjének.

Szallitas

A kuldemények kézbesitése, szallitdsa futarszolgalattal, GLS, stb. térténik. A termék szallitasi idejét a webaruhaz
ismerteti a pénztar folyamat soran, valamint a visszaigazol6 e-mail is tartalmazza. A szallitds id6pontjarol
lehet6sége van egyeztetni a visszaigazolé e-mailben talalhatd telefonszamon.

Szdllitdsi mddok: futdrszolgdlat, postai tértivevényes levélként (csak eléreutalds esetén)

Kiszallitasi id6: raktaron Iévd termékek esetén megrendeléstdl szamitott 24-48 déra, egyéb esetben visszaigazolas
szerint (kb. 14 nap)

Szallitasi dijak (az AFA-t tartalmazza) egyéni vasarloknak (a kereskedéknek szoldszallitasi dijak eltérnek
az alabbitol):



e 2.999 Ft-ig 1.499 Ft

e 3.000 - 5.999 Ft kozott 799 Ft

e 6.000 - 9.999 Ft kozott 599 Ft

e 10.000 - 14,999 Ft kézott 399 Ft
e 15.000 Ft felett INGYENES

Az arut személyesen is dtveheti (zletiinkben: 1141 Budapest, Ov u. 37.

A szallitastol elallas

Ha a webdaruhaz a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben meghatarozott
aru nem all rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgdltatdst nem all mddjaban nydjtani, koteles errdl a
megrendel6t tdjékoztatni. A webaruhaz nem kot szerzédést kiskoruakkal. A megrendeld a kereskedelmi feltételek
elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

A termék visszakiildése

......

vissza.

Szerzodéskotés feltételeire vonatkozo tajékoztatas
A szerz6déskotés nyelve magyar, a megkotott szerz6dés irdasban megkotottnek mingsil. A megkotott szerz6dést
nem iktatjdk, utélag nem lesz hozzaférhetd.

Elallasi jog/ Visszaszolgaltatasi garancia

A megrendeld a szerz6déstél tizennégy munkanapon belll indokolas nélkil eldllhat. A megrendel6 az elallas jogat
attél a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. A megrendeld az eldlldsi jogat az daru mellé vagy
digitdlis Uton mellékelt minta alapjan készult nyilatkozat, vagy mas erre vonatkoz6 és egyértelm( nyilatkozat
utjan gyakorolhatja. Az elallasi jogot érvényesitettnek kell tekinteni, ha a megrendeld a fent meghatarozott idén
belll elkildi az erre vonatkozé nyilatkozatat.,

Az értékesitd koteles a megrendel§ altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az eldllastol valo
tudomasszerzéstdl szamitott tizennégy napon belil visszatériteni. Ha megrendel6 elall a tdvollevék kozott kotott
szerz8déstll, koteles a dolgot haladéktalanul, de legkésébb az eldllds kozlésétdl szamitott tizennégy napon bell
visszakiildeni, illetve eladd cimére (1141 Budapest, Ov u. 37.) személyesen visszajuttatni. A visszakiildés
hataridében teljesitettnek mindsil, ha a fogyasztd a dolgot a hataridd lejarta el6tt elklildi. A megrendeld viseli az
eladllasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmerul6 koltségeket. A megrendel6t
ezenfellil egyéb koltség nem terheli. Az értékesit6 azonban kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl
eredd karanak megtéritését. Ha az eldlldsi jog alapjan visszaszallitott aru nincs kifogdstalan, Ujra eladhato
allapotban, akkor a megrendeld kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotanak romlasat, ténkremenését,
vagy visszaadasdanak masmilyen ellehetetleniilését szadndékosan vagy hanyagsagbdl idézte el6. Utanvéttel
visszakildott termékeket az értékesitének nem all modjaban atvenni.

Amennyiben a termékrdl felbontds soran a kézbesitést végz6 személy (postai kézbesits, futar) jelenlétében deril
ki, hogy bizonyitottan sérilt, és a sérlilés az aru atvételét megel6z6en keletkezett, a termék visszavételét, az
értékesités torlését azonnal biztositjuk. Barmilyen nemuU sérilést, tartalomhianyt a kildemény kézbesitése soran
az atado-atvevl kozotti tényallasi jegyz6konyvnek kell tartalmaznia! Utdlagos tartalomhidnyért, esetleg sérilésért
felel6sséget vallalni nem tudunk!

Az elallasi jog gyakorlasara vonatkozé 17/1999. Kormanyrendelet szovegét letbltheti a Nemzeti Fogyasztovédelmi
Hat6sag honlapjarol.

Az Elallasi jog NEM gyakorolhatd abban az esetben, ha a terméket mar hasznaltédk, vagy az az atmeneti hasznalat
soran a vasarld hibajabdl megsérilt. Az Elallasi jogaval csak abban az esetben élhet, ha a termék az eredeti
csomagolasédban és/vagy eredeti cimkéjével rendelkezik.

Tulajdonjogi kikotés

A leszallitott aru a vételar teljes kifizetéséig a szallitdé tulajdonaban marad. A téves, nem elfogadott rendelések
soran a terméket az ,Uj” tulajdonos nevén készletbe vételezzlik, és az Ujabb, sikeres értékesitést kovetben az (j
tulajdonosanak kertl kifizetésre az ellenérték!

Megrendelés médositasa, torlése



A 2001, évi CVIII, térvény értelmében a megrendelés leaddsakor a vasarlo felé azonnal értesitést kild az elad6
webdruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérdl. Ez az értesités nem mindsil az eladd és a vasarlo kozott
létrejott szerz6désnek! Csupan jelzi a vasarldnak, hogy rendelési igényét rendszeriink regisztralta és tovabbitotta
az eladé illetékes munkatarsa felé.

Amennyiben a vasarldhoz ez 48 o6ran belil nem érkezik meg, akkor a vasarld ajanlattételi kotottségei
megszlinnek.

Az eladd a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a lehetdséget a vasarlénak rendelése visszavondasara
elektronikus dton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a vasarld e-mailben és/vagy telefonon értesitést kap
a teljesités varhaté idGtartamardl, és a teljesités megkezdésének tényérdl, ezutdn mar csak személyesen vagy a
"Vev@szolgalat" vagy "Elérhetéségek" menipontok alatt taldlhatd elérhetéségek valamelyikén keresztlil van
lehet6ség rendelésének visszavonasara

A megrendelés utdlagos modositasara csak irdsos formaban e-mailben, vagy telefaxon kerilhet sor (fax: 06-
1/273-1268, e-mail: shop@hammer.co.hu; telefon: 06-1/221-1060).

Webaruhaz iizemeltetdje:
Hammer Fashion Kereskedelmi Kft. 1141 Budapest, Ov u. 37. (addszédm: 24666123-2-42, cg.: 01-09-176257)

Tarhely szolgaltaténk:
Webalap Kft. 6000 Kecskemét, Tovis u. 76.



